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CONTENIDOS SINTETICOS

- Relaciones humanas

- La conducta humana en el trabajo

- Integracion y desarrollo de personal
- Conduccion de personal

Cambio organizacional

CONTENIDOS ANALITICOS:

UNIDAD TEMATICA INTRODUCTORIA: “Rol del ingeniero en las organizaciones”

OBJETIVOS: Introducir al alumno en el rol que debera desempefiar como ingeniero
interactuando interna o externamente en organizaciones, tanto como miembro y/o lider de un

grupo de trabajo.

CONTENIDOS:

d) La importancia de los recursos humanos en las organizaciones. Concepto de capital
humane.

e) El rol del ingeniero como gestor de recursos humanos en las organizaciones.
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a) Teoria de la comunicacién humana. Principios que la rigen. Modelos explicativos para
entender el fenémeno comunicativo. Componentes: emisor, receptor, mensaje. Eficacia de la
comunicacion.

b) Aplicacion de la comunicacibn a la interaccion social. La comunicacion en las
organizaciones. Comunicacién interna y externa. Implicancias para la eficacia.

¢) Tipos de comunicacion: intrapersonal, interpersonal, intergrupal. Comunicacion verbal y no
verbal.

d) Problemas en la comunicacion. Eficacia de la comunicacion.

UNIDAD TEMATICA N° 2: “Liderazgo”

OBJETIVOS: Introducir al alumno en la problematica del liderazgo en la organizaciones

apuntando a que como profesional de la ingenieria esta llamado a liderar grupos de trabajo

para concretar proyectos.

CONTENIDOS:

g. Teorias del liderazgo: teoria de las cualidades, teorias basadas en el comportamiento,
teoria de contingencia.

h. Estilos de liderazgo: directivo, orientador, participativo, delegativo.

i. Desarrollo de los seguidores

j. Liderazgo situacional.

UNIDAD TEMATICA N° 3: “Motivacién”

OBJETIVOS: Afianzar en el alumno la necesidad de dotarse de herramientas motivacionales

como medio para apoyar el liderazgo en el &mbito de las organizaciones.

CONTENIDOS:

d. Naturaleza de la conducta humana. Premisas..
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UNIDAD TEMATICA N° 4: “Negociacion y resolucién de conflictos”

OBJETIVOS: Que el alumno identifique las situaciones de negociacién y conflicto en las

organizaciones adoptando criterios para enfrentarlos.

CONTENIDOS:

g. Los conflictos en las organizaciones. Concepto de negociacion.
h. Modelos y métodos de negociacion. Escuela de Harvard.

i. Etapas del proceso de negociacion.

i. Métodos alternativos de resolucion de conflictos.

UNIDAD TEMATICA N° 5: “Gestién de recursos humanos”.

OBJETIVOS: Mostrar cada una de las etapas del ciclo de gestién de recursos humanos de las

organizaciones.

CONTENIDOS:

d. Seleccién e incorporacion de recursos humanos a la organizacién. Definicion de perfiles y
métodos de evaluacién.

e. Proceso de incorporacidn a la organizacién. Induccion y tutoria. Programas de nuevos
profesionales.

f. Sistemas de remuneracion e incentivos. Remuneracion variable.

g. Evaluacion de desempefio y potencial.

h. Programa de carrera

i. Gestion de los egresos de personal.

j. Gestién por competencias.

k. Cambio organizacional

UNIDAD TEMATICA N° 6: “Desarrollo de personal y coaching”
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g. Determinacién de sucesores y altos potencial.

UNIDAD TEMATICA N° 7: “Relaciones sindicales”.

OBJETIVOS: Dotar al alumno de una vision del impacto de las relaciones con los
sindicatos y la necesidad de gestionar la interaccion con los representantes de los

trabajadores.

CONTENIDOS:
d. Ley de asociaciones profesionales. Tipos de sindicatos y organizaciones gremiales.
e. Impacto de las relaciones sindicales en |la organizacion.
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CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD CURRICULAR

IV. DESCRIPCION

El desarrollo de la actividad curricular, se hace en clases de exposicién,
participacion en donde se exponen los temas y la casuistica que ayuda a su
interpretacion.

Luego del desarrollo de cada uno de los temas o bloques de temas, se analizan
casos o realizan practicas que tienen una actividad aulica de 25 % del tiempo vy
extraaulica de no menos de 50% del tiempo que insume cada practico.

Todos las actividades de clases se usan usando equipamiento multimedial, y
en alguno temas se proyectan videos cortos de aplicacion.

V. MODALIDAD DE LA ENSENANZA

* Presentar los temas en forma progresiva resaltando al interrelacién que tienen
cada uno de ellos entre si.

e Identificar criterios conceptuales basicos y esenciales que puedan ser
aplicados a situaciones nuevas

+ Platear hipdtesis y premisas para ser analizadas en un marco de construccién
tedrica.

e Analizar, clasificar y establecer categorias que permitan ordenar los
conocimientos adquiridos.
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« Realizar trabajos de investigacion y monografias.

V. EVALUACION

De la Ordenanza 1114, Acapite 6.1.:

“...Es necesario incorporar la evaluacion educativa al desarrollo curricular y al
servicio del proceso de ensefianza — aprendizaje en toda su amplitud, es decir
integrada en el quehacer diario del aula y de la Unidad Académica de modo que
oriente y reajuste permanentemente tanto el aprendizaje de los alumnos como los

proyectos curriculares.

Es importante considerar la evaluacion como parte del proceso, para no
entenderse de manera restringida y unica, como sinénimo de examen o parcial

puntual.

La evaluacién adquiere todo su valor en la posibilidad de retroalimentacion que
proporciona; se evalia para: mejorar el proceso de aprendizaje, modificar el plan
actuacion disefiado para el desarrollo del proceso, introducir y programar los
mecanismos de correccion adecuados, y programar el plan de refuerzo especifico.
Desde este punto de vista, la evaluacién es un proceso que debe llevarse a cabo en
forma ininterrumpida.

Con este enfoque (formativo, cualitativo, personalizado) puede hablarse
propiamente de evaluacién educativa, pues contribuye decisivamente al logro de

metas propuestas...."
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En caso de no aprobar el trabajo esta prevista la realizacion de un cuestionario
de evaluacion sobre los temas tratados.

Para el 2do. semestre esta grevista ta-realizacién de un examen parcial con la
posibilidad de dos recuperatorios. “ ' " ALADEMICA f
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