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CONTENIDOS SINTETICOS

« Definicién, conceptualizacion de la Logistica.

« Metodologia de la investigacion de la optimizacion de los stocks, definicién de SKU
y su influencia.

« Pronédstico de ventas. Planificacion de la Distribucion y software comerciales para
la planificacién de la produccién. Logistica de abastecimiento.

e Canales de Distribucion.

« Almacenamiento y movimiento de distintas alternativas para los almacenes.

« Concepcion de los distintos tipos de almacenes, seleccion de la mejor alternativa.

e Transporte de cargas. Distintos modos.

e Seleccion de los distintos modos de transporte acorde con el nivel de servicio,
analisis de costos. Ventajas y desventajas.

« Transporte Intermodal y Multimodal.

« Logistica Internacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS Y CONTENIDOS ANALITICOS

UNIDAD TEMATICA N° 1: Generalidades e Introduccién

OBJETIVOS: Que el alumno conozca y comprenda el marco conceptual nacional e
internacional en los que se desarrollan las actividades logisticas y sobre las cuales se

asientan los procesos pr

DTi ION ACADEMICA
ES COPIA FIE ORIGINAL
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UNIDAD TEMATICA N° 2: Inventarios

OBJETIVOS: Introducir al alumno en el manejo de los stocks, debido a lo gue
representan para las compafias en cuanto a valor y operatividad.

Clarificar los conceptos de stocks de seguridad, de ciclo, tamafio de lote éptimo, etc.
Desarrollar y aplicar las diferentes herramientas analiticas que sirvan para cuantificar
los stocks de seguridad, de ciclo y el punto de pedido en un diagrama diente de sierra.
Realizacion de un caso practico global integrador el que serd encarado por los
alumnos agrupados en comisiones, las cuales luego de resolverios los deberan

exponer al auditorio.

CONTENIDOS:

= Definicion de stocks.

= Politica de stocks.

= Criterios ABC.

» Manejo de los diagramas de reposicion, punto de pedido..

» Stock de seguridad y de ciclo. Ventajas de mantener un cierto nivel.
» Valorizacién econdmica de los stocks.

* Caso de aplicacién.

TIEMPO ASIGNADO: 9 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 3: Pronésticos de ventas. Definicion de Item (SKU)

OBJETIVOS:
= |ntroducir al alumno en el analisis de la demanda a traves de los pronosticos de
ventas como input al planeamiento de la produccién.-

= Estadistica de vertas EHFFEC%%B R TTos istpricos de ventas,
& ]
desviaciones del - te enta: romaociones
3. BEL P ~
) EORIGINAT

I
a en las ﬂpfracmnes logistica,

estacionalidades, etc.
» Conocer a que s
problemas de packag
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= Ademas es de vital importancia conocer su influencia sobre el lay out de un

almacén y su factor de ocupacion.

CONTENIDOS:
= Analisis de los pronésticos de ventas.

Histaricos de ventas.

Incidencia en la planificacién de la produccion.
Definicion e incidencia de los SKU en el almacenamiento.

Efectos sobre la ocupacion de un almacen

TIEMPO ASIGNADO: 3 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 4: Canales de distribucion

OBJETIVOS: Analisis y concientizacion de la importancia de los canales a través de
los que se comercializan los productos, su influencia en la logistica, como atender a

los distintos canales.

CONTENIDOS:
= Andlisis de los canales existentes.
= (Canales tradicionales / no tradicionales, para un producto.

TIEMPO ASIGNADO: 3 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 5: Planificacion de la Distribucién.

OBJETIVOS:
. Analisis{ y cohdienfiza&idf ds 14 [mpdatrelaldé concentrar o expandir las redes y su
impnrtancga%ﬁ-i&@%lésﬁ ' i Edipania.

* Utilizacion de feframieqtas clésidas

s
= Exposigign D pra
I.~ MARIA EUGENIA LAVORATTO |
e DIRECTORA
CONTENW % DIRBCCION ACADERICA

U.TH. RR.L.F
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= Distribucion a Centros Regionales . Definicion de estratégias.
= Centros logisticos regionales vs Centro Unicos de Distribucion.
= Utilizacién de herramientas tradicionales y uso del DRP.

TIEMPO ASIGNADO: 3 hs.

UNIDAD TEMATICA N°6: Planificacién de la produccion

OBJETIVOS:

= Conocimiento por parte de los alumnos de los modernos y poderosos softwares
disponibles en el mercado para la planificacion de la produccion y distribucién, caso
practico andlisis de SAP como herramienta de planificacion.

= Aplicacion practica de DRP, MRP y MRP I

CONTENIDOS:

= Analisis de los imput necesarios y del entorno.
= Utilizacion de modernas técnicas de planificacion como SAP, J.D.Edawrd, Oracle,

etc

TIEMPO ASIGNADO: 3 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 7: Logistica de abastecimiento
OBJETIVOS: Introducir en el conocimiento basico del manejo de las relaciones con

los proveedores, cambio de la vision de proveedor-cliente por la de socios.

Caso de negociaciéon concreto con exposicion de los mismos. Remarcacion de los
conceptos de integracion vertical hacia atras.

Conocer la importancia de asociar al proveedor con la imagen puesta en el cliente

final, verdadero cliente de ;—i@@ﬁo N ACADEMICA

CONTENIDOS: _
= Programacion de necésig

RP y su posterior control.

= Desarrollo d

MARIA EUGENIA LAVORATTO
DIRECTORA
UIRBCCION ACADEMICA
U.TH. FA.L.E
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= Relaciones “Win to Win"
= (Caso practico de negociacion entre vendedor de producto/ servicio y el comprador.

TIEMPO ASIGNADO: 9 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 8: Almacenamiento

OBJETIVOS: Introducir al alumno en el analisis de los distintos tipos de almacenes,
las distintas alternativas en funcion de las distintas necesidades.

Conocer y discernir entre las distintas tecnologias colocadas en el mercado

Poder conocer el costo de la operacion, a traves de las estructuras de costos abiertas.

CONTENIDOS:
» Distintos Lay Out de los almacenes.

Almacenes tradicionales, semiautomaticos y robotizados.
Almacenes automaticos.

Distintos tipos de estibas de productos, ventajas y desventajas.

Costo de la operacion por pallets, por bulto, etc.

TIEMPO ASIGNADQ: 9 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 9: Equipos de movimentacion

OBJETIVOS: Capacitar al alumno en las distintas alternativas de movimentacion,

pudiendo decidir el mas conveniente segun el tipo de prestacion a brindar.-

comemtos-.brﬁﬁcmow ACADEMICA
= Distinto

tip0s dé Bquinds iz Amagenajs.
= Tecnolqgias \' es y tende uras. Equipos clasicos y de Ultima
generacion /= % - ~

[/ ;
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UNIDAD TEMATICA N° 10: Transporte

OBJETIVOS: Capacitar al alumno, en la problematica del transporte, en el concepto
logistico de mover los materiales con rapidez y seguridad. Discusion de las ventajas y
desventajas de los distintos modos. Discusion de la tendencia en Argentina, en
Latinoamérica y el resto del mundo.-

CONTENIDOS:
= Definicién, panorama nacional e internacional

= Distintos modos de transporte.
= Eleccion del mejor modo de transporte para el caso considerado.

TIEMPO ASIGNADO: 1,5 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 11: Transporte Carretero

OBJETIVOS: Capacitacién a los alumnos de la incidencia de los costos de fletes en el
precio final del producto, manejo de estructuras de costos asociadas a la operacion,
utilizacion de modelos ejemplos de aplicacién.

CONTENIDOS:

= Aspectos técnicos y legales en Argentina y el MERCOSUR.
= Responsabilidades del transportista y del dador de carga.

= Estructura de costos con la influencia de inflacién.

= Modelo de costeo mixto.

TIEMPO ASIGNADO: 4,5 hs.

structura, analisis de costos

OBJETIVO DanDlgé %MMM#ﬂra mprender el modo y sus
caracteristichs.-&f SonoGiht .

LT
s

L
MARIA EUGENIA LAVORATTO
DIRECTORA
UIRBCCION ACADEMICA
UTM. FRLP
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CONTENIDOS:

Conocimiento de la actividad. Situacién actual y tendencias.
Analisis de los puertos argentinos y latinoamericanos.
Caracteristicas propias del modo.

Transporte fluvial.

TIEMPO ASIGNADO: 4,5 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 13: Transporte Ferroviario
OBJETIVOS: Tener un claro panorama de las bondades y desventajas del modo

considerado, potencialidad en la regién y su proyeccion futura, su utilizacion en

Argentina y en el mundo, su uso intensivo, sus costos y su desarrollo post

privatizaciéon. Ferrocarril de cargas vs el de pasajeros.

CONTENIDOS:

Descripcion y resefia histérica.-

Situacion en el pais luego de las privatizaciones. Proceso privatizador
Panorama nacional y mundial.

Presentacién de los distintos jugadores en este modo.

Analisis de la prestacion de este modo.

TIEMPO ASIGNADO: 4,5 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 14: Transporte Aéreo y Ductos
OBJETIVOS: Esta UT trata de dar las bases de conocimiento para poder evaluar

estos modos de transporte, sus usos, ventajas, desventajas y tendencias.

coNTENIDOs: | DIRECCION ACADEMICA

9£$§1NAL

. i
5itps de las cargas.

Situacién act de videos de la act'yidad.-

MARIA EUGENIA LAVORATTO
DIRECTORA
QIRECCION ACADEMICA
UM, FAL.F
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TIEMPO ASIGNADO: 3 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 15: Distribucién fisica:

OBJETIVOS: Esta UT trata de dar las bases de conocimiento para poder evaluar
ubicaciones de los centros con / sin stock, sus usos, ventajas, desventajas,
inversiones, casos concretos de utilizaciéon y tendencias.

CONTENIDOS:
= Ubicaciones de los centros. Definicién de las rutas .

= (Caso practico.

TIEMPO ASIGNADQ: 3 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 16: Transporte Intermodal

OBJETIVOS: Capacitar a los alumnos en cuanto al concepto de transporte intermodal
e intermodalismo, su utilizacién en el mundo, su participacién destacada en las
operaciones de exportacion e importacion. Analisis de los costos de la cadena integral
de suministro, planteo tactico operacional de la operacién. Disefio de la red y
definicién de las interfases, rol de los integrantes de la cadena.

Problema de aplicacién, y posterior exposicion.

= Unitarizac y de TEU's.

= Definicion de/ir

TIEMPO ASIG MARIA EUGENIA LAVORA

DIRECY R
JIRBCCIGN ACADETETS |
U 1N, ERLR i
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UNIDAD TEMATICA N° 17: Multimodalismo

OBJETIVOS: Capacitar al alumno para la deteccion de las dificultades en que se
incurre cuando una compafia toma a su cargo el proceso logistico de exportar e
importar. Capacidad instalada en el pais.

CONTENIDOS:

= Diferencias conceptuales entre intermodalismo y multimodalismo.

= Definicion de los distintos actores (Despachantes, ATA, Forwarder, dador de
carga, etc).

= Los puertos y su flexibilidad. Sistema intermodal argentino y americano. Puentes

Bioceanicos.

TIEMPO ASIGNADO: 9 hs.

UNIDAD TEMATICA N° 18: Logistica Internacional

OBJETIVOS: Conocer y poder evaluar |a factibilidad de operaciones internacionales,
desde el punto de vista logistico, y su incidencia en el éxito o el fracaso de la
operacién global.

Poder evaluar el crecientes del mercado mundial, acompafando al comercio y la
tendencia al mayor uso de las cargas en contenedores.

Realizacion de un caso integrador el que sera encarado por los alumnos agrupados
en comisiones, las cuales luego de resolverlos los deberan expoper al auditorio.

I DIRECCION ACADEMICA

CONTENIDOS: RIGINAL
£l L
» Definicion del prcce%& @%n’iéas e , el MERCOSUR y el mundo.
“»nZon f5 nalisis de las demoras.-

= Depésito fiscal extrap
= Caso Integrador,

. MARIA ELISENIA LAVORATTO
TIEMPO ASIGNADQ: [ ECTORA

[ coa ACAT W AT A
LN, RRLF

Examenes: 6 hs.
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FORMACION PRACTICA

RESOLUCION DE PROBLEMAS DE INGENIERIA: 9 horas
ACTIVIDADES DE PROYECTO Y DISENO: 6 horas

CARACTERISTICAS DE LA ACTIVIDAD CURRICULAR

DESCRIPCION.

En el desarrolio de lag Clases seytiizamexciusivamérté|fafa la presentacion de la
materia el cafién optico qq:ﬂqumlqt totalidad a1 | fdidfalesta realizada con

istemas de prc-xecmﬁn de ‘videos de distintas

multimedia, ademas se

actividades, como asi tF F” de calculo y modelos particulares,
los cuales son proyectados ias| a ¢ rtal;te que es |propiedad de la

catedra.
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Pagina "web" donde se pone al alcance del alumno apuntes extra curriculares,
ejercicios, guia de trabajos practicos, programa de la asignatura y cronograma de
dictado de clases.

ANEXO:

Formacion de recursos humanos (ayudantes):

Cada afo se analiza el perfil de los alumnos y se invita a quien en forma voluntaria
siendo alumnos o ex alumno pueda efectuar presentaciones de sus experiencias en
el campo profesional y/o de formaciéon en materia de logistica siempre que el tema lo
amerite.

Practica profesional:

Los alumnos deben cumplimentar en forma obligatoria a lo largo del afio lectivo un
minimo de 25 horas catedra de practica profesional, que incrementan las 96 horas
estipuladas en las Ordenanzas 754 y 794 / Res. C. Sup. 68/94.

MODALIDAD DE LA ENSENANZA

Esta catedra permite transferir capacidades dentro del campo de la gestion y el
management de las operaciones, como también en los distintos niveles de procesos
internos, creando la integracién de los mismos y permitiendo el desempefio dentro de
los niveles decisorios en ellas, utilizando tecnologias de gestion financiera,
operacional, legal y politicos que permitan adquirir un desarrollo para la empresa
dentro de entornos cambiantes, inestables y altamente competitivos en el cual se

desenvuelven.

El propésito y objetivo académico, es la integracion de la
los procesos netamente operg%(bf&iﬂthlﬁﬁf é’bﬁﬁ&é@é&‘ niveles decisorios
politicos, permitiendo el d gl@ﬁ'ﬁ‘érﬁlesl ye ales H&T%’Mﬂ

Conforme lo establece la Ordgfianza,754, & 4 teria integrad a, que debe
propender a la profundizad.i "'e os\diferentes|'e§qugmas organizativps, en primer

[GENIA LAVORATTO

MRECTORA

JIRECCION ACA DEMICA
U.T.N. FR.L.F

ARIA T
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lugar, y en segundo lugar como funciona cada uno de los sectores identificados en el
primer nivel.

Esto ultimo lleva al analisis de los procesos, donde el ingeniero industrial desemperia
su funcién empresarial con una activa participacién (planificacién de la produccién,
seguridad e higiene, logistica , economia de la empresa, planificacién, costos, etc.),
articulando todas estas complejidades en la tarea cotidiana y en una gestion
sistémica, en donde el "todo" puede llegar a ser sustancialmente distinto al focalizar
cada sector desde un analisis particularizado, auque no debe perder el foco en sus
actividades que soportaran sus progresos en la organizacion.

Se plantearan los casos de problemas concretos que se vivencian en las actividades
que se desarrollan en los distintos tipos de procesos de negocio, y se propendera a su
analisis y solucién, utilizando las modernas técnicas de analisis y la participacion
critica de los alumnos en tareas grupales, utilizando no solo las herramientas
desarrolladas en esta asignatura, sino el cuerpo conceptual ya adquirido y el que vaya
incorporando de las otras materias, a fin de cumplir con la

Integracién horizontal y vertical.

OBJETIVOS:

Conceptuales:

Brindar los conocimientos necesarios al alumno para que sea capaz de dar respuesta
profesional a las necesidades de poder conducir los procesos logisticos de una
compafiia considerando que el 30% del costo del producto es costo logistico y de ahi
su importancia en el desarrollo de los negocios considerados dentro del ambito
empresarial.

Procedimentales: B

Aplicar modelos de snmm:m genefandd respuestds £ 841 Cdimportamiento de los
procesos, y otras herraniéntasOdub’ permitab ‘poder Madid Ampactos y tomar
decisiones analizando dichas: ear alternativas | econémicas y
operacionales viables qui ptimj 1ol 0 y desarrollo |del negocio en

MARIA FUGENIA LAVORATTO
DIRECTORA
IRECCION ACADEMICA
LU.TMH. FR.L.FE

el corto, mediano y largo
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Actitudinales:

Concientizar al alumno en relacién a su futura responsabilidad profesional y a la
implicancia que tendra su asesoramiento dentro de la empresa, en funcién del curso
que puede tomar y la sinergia que le imprimira su recomendacion de acuerdo a las
soluciones adoptadas que del analisis de los procesos y de las posibilidades de
negocio.

ESTRATEGIA:

Conformacién de grupos de cuatro participantes como maximo, para el tratamiento de
casos concretos donde se simulara un proceso logistico que debera redundar en un
aporte (agregado de valor) al negocio.

La integracion de los grupos se establece al azar, a fin de garantizar la mas absoluta
heterogeneidad en su conformacién.

EVALUACION
Evaluacién continua a travées de la presentacion de los trabajos practicos y
presentaciones, dos examenes parciales en forma de cuestionario y analisis de casos
individuales y puesta en comun por comisiones. Se evallan los aspectos actitudinales
y aptitudes del alumno al confrontarlo con problemas especificos que lo exigen
intelectualmente, al tiempo que permite determinar la capacidad de desenvolvimiento
de cada agente conforme al aporte personal que realiza en relacion a las soluciones
propuestas para dichos problemas.

Es decir, se valora su integracion, grado de compromiso y colaboracion con el
grupo, el desarrollo y aplicacion de criterios técnicos, economicos y logisticos para la

solucién del caso. También se evalua la calidad de 'y ¥ e los informes
______-_._____.....-—-—r . 3

grupales: solucién técni ﬁpt@ﬁamﬁlﬁémwwg’emﬁt | forma, claridad

de exposicion. | r3 COPIAFIEL

Examen final: Escrito y "cnra S Bentre un cuestionarip donde aplica
]

los distintos conceptos as|mpiad 3s habi quiridas en el cufso para dar su
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respuesta, asignando un tiempo limite para la realizacion del trabajo y luego se
evalla en forma oral discutiendo la solucién encarada, los criterios que utilizé y las
posibles alternativas adicionales.

Autoevaluacion de catedra. al terming, ge-/a (&W 3 'W' #lammos, cnn'bletan
encuestas anénimas y/o cuestionafios persenales. relacip arids/ 9 ridiStirtbs Bspectos
que conforman una evaluacion global der’ ,__f__sdra, con @ fin de ajustar y corregir su

performance en caso de correspondef.

MARIA EUGENIA LAVORATTO
HHECTORA

B ACADEMICA

i, LR




